UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRUNG SON Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S4: 22/KH-UBND Trung Son, ngay 25 thang 01 nam 2024
KE HOACH

Kiém tra, danh gia noi bd hé thong quan ly chit lwong theo tiéu chuin TCVN
1SO 9001:2015 cua cac by phian chuyén moén thugc UBND xa nam 2024

Can cu Luat T6 chuc chinh quyén dia phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;
Luat stra dol bd sung mot s6 diéu cua Luat To chac Chinh pha va Luat t6 chic
chinh quyén dia phuwong ngay 22/11/2019;

Cin cir Hé thdng quan 1y chat lugng theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015;

Cian cr Nghi quyét so 04/2017/NQ-HDND ngay 15/12/2017 cta Hoi dong
nhan dan huyén vé nhiém vu phat trién kinh té - x3 hoi nam 2018;

Can ctr Thong tu s6 27/2011/TT- -BKHCN ngay 04/10/2011 cua Bo Khoa
hoc Cong ngh¢ ve€ viéc hudng dan mot so ndi dung trién khai xay dung va ap dung
hé théng chat lugng theo tiéu chuan qudc gia TCVN 9001:2008 ddi véi co quan
hanh chinh nha nudc;

Can ctr Quyét dinh s6 12/2015/Qb-UBND ngay 12/03/2015 cua UBND tinh
vé viéc xay dung, -ap dyng, cong b, duy tri, cai tién Hé thong quan ly chét lugng
phtt hop Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2008 va hoat dong kiém tra tai cac
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh Thira Thién Hué;

Thue hién Cong vin sé 606/UBND-VP ngay 13 thang 8 nim 2018 cua Uy
ban nhan dan huyén A Luéi vé viéc chuyén d6i hé théng quan 1y chét luong theo
tiéu chuan chit lugng TCVN ISO 9001:2008 sang phién ban TCVN ISO
9001:2015;

Uy ban nhan dan xa ban hanh K& hoach kiém tra, danh gia, duy tri, cai tién,
hé thdng quéan 1y chét luong theo tiéu chudn TCVN ISO 9001:2015 nam 2024 nhu
Sau:

1. Muc dich:

- Xac dinh su khong phu hop cua hé théng quan 1y chat luong (ké ca hé
thong tai liéu) so véi yéu cau TCVN ISO 9001:2015.

- Mitic d6 ap dung hé thong tai liéu da ban hanh. Nham khong ngimg duy tri,
cai tién hé thong quan 1y chat lugng.

2. Muc tiéu:

- Hé thong quan 1y chat luong (ké ca hé thong tai liéu) sé dugc diéu chinh va
co ban phu hop voi TCVN ISO 9001:2015.

- Nang cao hiéu lyc, hiéu qua cta viéc ap dung hé théng quan 1y chat luong
ISO 9001:2015.

3. Ndi dung kiém tra, danh gia:

- Xem xét lai viéc thuc hién cac diém danh gia qua danh gia ndi bd lan trude
cua don vi.

- Kiém tra lai viéc khic phuc céc diém can luu y va viéc thuc hién viéc cai
tién, stra doi tai liéu cua don vi.



- Churc nang, nhiém vu cta don vi. Trach nhiém va quyén han cua cac chuc
danh trong thuc hién nhi¢m vu.

- Chinh sach chét lugng, Muc tiéu chat luong va ké hoach thuc hién Muc
tiéu chat luong trong nam 2024.

- Kiém soat cong van, tai li¢u ndi bd va bén ngoai. Kiém soat hd so lién
quan dén hoat dong cua don vi.

- Phat hién, ghi nhan va kiém soat sy khong phu hop. Thuc hién, cai tién,
khic phuc phong ngira.

- X4y dyung va thyc hién cac quy trinh ISO 9001:2008 ctia don vi theo Quyét
dinh s6 888/QD-UBND ngay 28/04/2016 ctia UBND tinh vé viéc ban hanh danh
muc tha tuc hanh chinh thuc hién co ché mét cira, co ché mot cira lién thong tai
UBND cic huyén, thi x4, thanh phd va 06 quy trinh bat budc.

4, Cac nganh chuyén mén, linh vuc kiém tra, danh gia: 2 nganh Poan
thé, Pia chinh Pat dai, Xay dung - Mdi trudng - Nong nghiép; Tu phap - Ho tich;
Lao dong - TBXH;

5. Thoi gian, dia diém kiém tra, giam sat:

- Dy kién thoi gian: Tir thang 8 - 9/2024 (thoi gian cu thé s& co thong bao
sau).

- Pia diém: Tai cac nganh phu trach linh vuc chuyén mén c6 ap dung hé
théng quan 1y, chat lugng.

6. Kinh phi thyc hién: Kinh phi t6 chtc kiém tra, giam sat theo quy dinh tai
Quyét dinh s6 1875/QD-UBND ngay 10/9/2011 ctia UBND tinh.

7. T6 chire thye hién:

a) Giao Vin phong - Théng ké xa tham muu UBND x4 thanh 1ap doan kiém
tra, gidm sat.

b) Truong cac nganh, phong chuyen moén thuéc UBND xa c6 ap dung he
théng quan ly chat lugng bb tri thoi gian, nhan vién lién quan sin sang phuc vu
doan kiém tra, giam sat.

¢) Ban chi dao 1SO 9001:2015 x4 chi dao to churc viée trién khai kiém tra,
danh gia tai tat ca cac nganh, bd phan chuyén mén dung thoi gian, ké hoach.

d) Ké toan - Tai chinh tham muu UBND x3 b tri kinh phi t6 chirc kiém tra,
danh gia theo quy dinh.

Trén day 1a Ké hoach kiém tra, danh gia, duy tri, cai tién hé thong quan ly

chat lugng nam 2024 cua UBND x4, dé nghi cac don vi, c4 nhan lién quan trién
khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 khoa hoc va Cong nghé;; H TI H

- Phong Kinh té va Ha tﬁng huyén; C U ¢

- Phong Noi vu huyén;

- Pang uy, HDND x3;

- CT, cac PCT UBND xa;

- Céc nganh chuyén mon kiém tra, d4nh gia;
- Luu: VT, ISO.
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