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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TRUNG SON Péc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 81/BC-UBND Trung Son, ngay 03 thang 6 nam 2024
BAO CAO

Thue hi¢én Cai cach hanh chinh 6 thang diu nim
va phuwong hwéng, nhiém vu 6 thang cuoi nam 2024

Thuc hién ché d6 béo cdo cai cach hanh chinh dinh ky, Uy ban nhan dan xa
Trung Son bao cdo tinh hinh thyc hi¢n cong tac cdi cach hanh chinh 6 thang nam
2024, phuong huéng nhiém vu 6 thang cudi nam 2024 trén dia ban xi véi ndi dung
cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAI CACH HANH CHINH
- Vé cong tac chi dao, diéu hanh
+ Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Uy ban nhan dan x3 Trung Son d3 ban hanh Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay
09 thang 01 niam 2024 vé Quyét dinh Vé viéc phé duyét Ké hoach cai cach hanh
chinh gan véi chinh quyén so0, dich vu d6 thi thong minh nam 2024.

Can ct Quyét dinh s6 01/QD-UBND ngay 03 thang 01 nam 2024 cua Uy ban
nhan dan huyén A Luoi vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh gfln VOl
chinh quyén s, dich vy, d6 thi thong minh nim 2024. Uy ban nhan dan xa Trung Son
ban hanh Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 09 thang 01 nim 2024 vé Quyét dinh
ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh gin v6i chinh quyén s6 nam 2024; ké hoach
tap trung vao cac ndi dung nhu: Cai cach thé ché; Cai cach thu tuc hanh chinh; cai
cach td chirc bd may; cai cach ché o cong vuy; cai cach tai chinh cong; Xay dung va
phat trién Chinh phu dién tir va t6 chtic diéu hanh.

+ Vé t6 chirc chi dao, diéu hanh cdi cdch hanh chinh

Trién khai Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu ban
hanh chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh (CCHC) nha nudc giai doan 2021-
2030; Quyét dinh s6 2243/QD-UBND ngay 10/9/2021 ciia Uy ban nhan dén tinh
Thitra Thién Hué vé viéc ban hanh K& hoach Cai cach hanh chinh giai doan 2021 -
2025, dinh huéng dén nam 2030 cua tinh Thira Thién Hué va Quyét dinh sd
2655/QD-UBND ngay 29 thang 10 ndm 2021 cta Uy ban nhan dan huyén A Ludi vé
viéc ban hanh Ké hoach Cai cach hanh chinh giai doan 2021 - 2025, dinh hudng dén
nam 2030 trén dja ban huyén A Luéi; Quyét dinh s 01/QD-UBND ngay 03 thang 01
nam 2024 cua Uy ban nhan dan huyén A Luoi vé viéc ban hanh K& hoach cai cach
hanh chinh gan véi chinh quyén sd, dich vy, d6 thi thong minh nim 2024; Quyét dinh
s6 11/QD-UBND ngay 16 thang 01 nam 2024 vé Ban hanh Ké hoach ra soat, ddnh
gia thi tuc hanh chinh nim 2024; Ké hoach s6 10/KH-UBND ngay 16 thang 01 nim
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2024 cta Uy ban nhan dan huyén A Lu6i vé viéc ban hanh K& hoach kiém soat thu
tuc hanh chinh nam 2024,

+ Vé cong tdc tuyén truyén cdi cach hanh chinh

Uy ban nhan dan da chi dao B phan tiép nhéan va tra két qua trién khai thuc
hién, tuyén truyén ké hoach cai cach hanh chinh nim 2024 bang nhiéu hinh thirc khac
nhau nhu: Tuyén truyén biang loa dai phat thanh x4, trang thong tin dién tir x3. ngoai
ra, 10ng ghép noi dung tuyén truyén cai cach hanh chinh vao cac budi hop Uy ban
nhan dan, hop thén, cong tac phd bién gido duc phap luat ... nham Kip thoi phd bién,
tuyén truyén cac vin ban chi dao, diéu hanh ctia Trung wong, tinh, huyén, xa cho doi
ngii can bg, cong chirc va nhan dan trén dia ban xa nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua
quan ly cia by may nha nudc ¢ dia phuong, tao thuédn lgi cho nguoi dan va han ché
cac tiéu cyuc xay ra trong qua trinh thyuc hién cac thu tuc hanh chinh; di t6 chtc, tuyén
truyén qua cac cac hoi nghi, tiép xuc cu tri, cong khai cac quy trinh, tha tuc hanh
chinh giai quyét theo co ché “mdt cira”, co ché “mdt cira lién thong”. Ngoai ra, xa da
thuc hién cong tac kiém tra, tu kiém tra dé phat hién nhiing vudng mic, thiéu sot
trong qué trinh thuc hién dé kip thoi stra chita, khic phuc, phan ddu hoan thanh Ké
hoach da dé ra.

Trong 6 thang dau nim 2024 UBND x4 di ban hanh: 369 vin ban cac loai.

- Panh gia, cap nhat tién d6 thuc hién Ké hoach CCHC nam: 13/21 dat 61,90%
KH nam.

- Panh gia vé cong tac kiém tra, gidm sat CCHC: Chu yéu giao cac nhiém vy
hang ngay cho Cong chtrc chuyén moén t6 chure thuc hién.

- V& cong tac thong tin, tuyen truyén CCHC: Pi duoc UBND x4 dua vao trang
thong tin dién tir cta xa dé niém yét va thong bao cac TTHC méi cap nhat, thay thé.
Ngoai ra, tai cdc budi hop giao ban cia UBND xi vao sang thtr 2 tudn dau hang
thang.

- Toéng hop, cap nhat tién do, két qua thuc hién cic nhiém vu dugc UBND
huyén giao: Luon hoan thanh to6t nhiém vu dugc giao.

- Panh gia vé nhitng mo hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC dugc thi
diém, nhan rong va trién khai c6 hiéu qua tai don vi, dia phwong: Khdng co.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH

1. Cai cach thé ché

- Két qua xay dung, ban hanh van ban quy pham phap luat:

Két qua t6 chirc thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat: Pa xay
dung Ké hoach 02/KH-UBND ngay 02 thang 01 nam 2024 cia UBND xa vé viéc
theo ddi thi hanh phap luat;



3

Xay dung va ban hanh ké hoach s6 492/KH-UBND ngay 19 thang 12 nim
2023 cta UBND xa vé ké hoach kiém tra, ra soat van ban quy pham phap luét trén
dia ban xa nam 2024,

Két qua thuc hién tuyén truyén, pho bién gido duc phap luat: Ké hoach 12/KH-
UBND ngéy 16 thang 01 nam 2024 cua UBND xa vé viéc pho bién, giao duc phap
luat; K& hoach trién khai Dé an “Tuyén truyén, pho bién trong can bg, cong churec,
vién chirc va nhan dan vé ndi dung cta céng udc chdng tra tin va phap luat Viét Nam
vé phong, chdng tra tin”.

- Két qua kiém tra, ra soat va hé thong hoa vin ban quy pham phap luét (S6
lwong van ban dd duoc kiém tra, ra soat; tién do, két qua xir Iy van ban sau kiém tra,
ra soat; két qua hé théng hoa vian ban quy pham phap luat): ...

2. Cai cach thua tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soat, cat giam, don gian héa TTHC: Uy ban nhan dan x3a da xay
dung va ban hanh Quyét dinh s6 09/QD-UBND ngay 12/01/2024 vé viéc ban hanh
K¢é hoach kiém so4t, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2024.

- Tong hop, cap nhat sé lugng TTHC thudc thAm quyén giai quyét ctia cap xa:
129 tha tuc hanh chinh.

- Két qua thyc hién co ché mot cira, mét cira lién thong trong giai quyét TTHC:

+ Tinh hinh t5 chirc va hoat dong cua BO phan MGt ctra cac cép: Thuc hién
Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh phi vé thyc hién co ché mot
ctra, mot cura lién thong trong giai quyet thu tyc hanh chinh. Uy ban nhan dan xa t6
chue tot viée quan triét, trién khai bao gébm cac cong viéc, nhu: tuyén truyén, chuin
bi co s& vat chat, bd tri nhan luc, ra soat, lya chon va ban hanh danh muc cac cong
viée, linh vyc va thu tuc hanh chinh dé trién khai thuc hién theo co ché mot cira, co
ché mot ctra lién thong; niém yét, cong khai cac loai thu tuc hanh chinh, cac quy dinh,
muc thu phi, 1& phi dé thuc hién thil tuc hanh chinh cho c4 nhan, t6 chirc biét va thuc
hién.

D01 ngli can b, cong chuc lam viée tai B§ phan tiép nhén va tra két qua duogc
lya chon co ban 1a nhitng nguoi c6 chuyén mon, nghi€p vu viing vang, dap trng dugc
yéu cau cong viéc.

Dién tich tai B6 phén tiép nhan tra két qua con chat hep so voi quy dinh. Tuy
nhién di c6 su quan tim dau tu xay dyng phong lam viéc va mua sam trang thiét bi,

co sO vat chat cho BO phan tlep nhan va tra két qua, trang thlet bi may mode phuc vu
cho Bo phan tiép nhén va tra két qua xa co ban dap tmg nhu cau cong viéc hién nay.

Co s& vat chét, trang thiét bj co ban day du tuy nhién mang hay chap chon gay
anh huong dén cong tac thuc hién nhiém vuy; phﬁn mém ung dung dugc CBCC thuc
hién dung theo chi dao va nhiém vu phan cong; nhan sy: xa b tri du s6 lwong CBCC
tai BO phan Mot cua; co ché phéi hop CBCC lu6n thyc hién nhi€ém vu dugc giao va
c6 sy phodi hop véi cac nganh chuyén mén lién quan, dic biét 1a v4i 1anh dao cap
huyén, ché do hd tro cho cong chuec: HO tro ding theo quy dinh.
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+ T ngay 15/12/2023 dén ngay 01/6/2024. Két qua thuc hién sd hoa hd so,
gidy to, két qua giai quyét TTHC: 179 ho so. Trong d6: BTXH: 03; BTXH (Cap
huyén) 47 HS; Chung thuc 59 HS; it dai (Cap huyén) 27 HS; Ho tich 35 HS; Nguoi
c6 cdng 01 HS; TTHC lién thong linh vuc Ngudi c6 cong (Cap huyén) 06 HS; Thi
dua - Khen thuong O1HS.

+ Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC tai don vi, dia phuong:
199 HS.

+ Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua nguoi dan, t6 chic lién
quan dén quy dinh TTHC:

Thuc hién Quyét dinh s 43/2018/QD-UBND ngay 09/8/2018 ciia UBND tinh
ban hanh Quy dinh tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ciia c4 nhan, t6 chuc, doanh
nghiép vé quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan 1y caa UBND tinh va Chu tich
UBND tinh trén dia ban tinh Thira Thién Hué, Uy ban nhan dan x3 Niém yét, cong
khai dia chi tiép nhan kién nghi, phan anh cia c4 nhan, to chirc va doanh nghiép; B
tri nhan su tiép nhan kién nghi, phan anh va cong khai tra 15i kién nghi, phan anh;
Xay dung quy trinh ndi bo tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi; Ung dung chit ky s6
trong cic vin ban dién tir dé chuyén tra 10i kién nghi, phan anh cta c4 nhan, t6 chic
va doanh nghiép.

Tinh hinh tiép nhan, xu ly PA, KN: Pung theo quy dinh tai Nghi dinh sb
20/2008/ND-CP ngay 14/02/2008 cia Chinh phu.

Tiép nhan, xt 1y PA, KN theo cac ndi dung cong khai dia chi co quan, dia chi
hom thu, s6 dién chuyén dung cua co quan c6 tham quyén ti€p nhan PA, KN.

Qua trinh thuc hién tiép nhan, xr Iy PA, KN tai Uy ban nhan dan xa Trung Son
trong 6 thang dau nam 2024. Song dén nay UBND xa chua nhén dugc phan anh nao
cua to chirc, ca nhan vé viéc thuc hién tha tuc hanh chinh.

+ Két qua thuc hién viéc danh gia chat lugng giai quyét TTHC: HS dang giai
quyét 15 (Trong han: 10, tré hen: 5); HS da gidi quyét 145 (trudc hen: 96, dung hen:
25, tré hen: 24).

3. Cai cach to chirc bd may

- Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chirc nang, nhiém vy, quyén
han, co cau t6 chiic cia cac co quan, t6 chirc hanh chinh va don vi su nghi¢p cong lap
tai don vi, dia phuong: V¢ td6 chuc bd may gom DPang uy xa, HDND xa, UBND xa,
UBMTTQVN xa, Hoi Nong dan xa, Hoi Cyu chién binh xa, Hoi Lién hi€p phu nir x4,
Doan thanh nién cdng san H6 Chi Minh.

- Két qua ra soat, sip xép, t6 chirc lai cac co quan, t6 chirc hanh chinh va don
vi sy nghi¢p cong lap tai don vi dia phuong.

- Panh gia vé tinh hinh quan 1y, stt dung bién ché cong chirc, vién chirc: Hién
nay CBCC xa c0 34 nguoi (Do6i du dén 12 nguoi theo quy dinh bién ché).
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- Panh gid két qua thuc hién cac quy dinh vé phan cip quan Iy nha nude giira
cac cap chinh quyén & dia phuong: Chinh quyén da phan cong nhi¢m vu cu the, rd
rang cho ting CBCC trong thuc thi nhiém vu.

4. Cai cach ché do cong vu

- Két qua xay dung, ban hanh céc quy dinh vé vi tri viéc 1am cua cong chuec,
vién chtrc: Tu ddu nam UBND x3 da c6 Quyét dinh phan cong nhiém vu déi véi
CBCC theo dung chirc nang nhiém vu dugc giao.

- Két qua thuc hién tuyén dung cong chirc, vién chire: sd lwong bién ché cua xi
34 dong chi.

- Két qua thuc hién bd nhiém, dé bat cong chirc: Trong quy van giit nguyén cac
chtrc vu 1anh dao thuoc Pang iy, HDND, UBND, UBMTTQVN va céc td chtrc chinh
tri xa hoi.

- Két qua thuc hién thi nang ngach cong chuc, thing hang vién chtc va thi
tuyén canh tranh dé bd nhiém véo cac chitc danh lanh dao tai cac co quan, don vi:
Khong co.

- Tinh hinh chap hanh ky luét, ky cuong hanh chinh cta can b, cong chiic,
vién churc tai don vi, dia phuong: CBCC thuc hién dung theo chirc nang, nhi€ém vu
dugc phan cong.

- Két qua thuc hién dao tao, boi dudng can bg, cong chirc, vién chirc: Lubn
dugc quan tadm tao di€u kién d€ nang cao trinh d0 chuyén moén, nghiép vu.

- Tinh hinh ban hanh va két qua thuc hién cac co ché, chinh sach thu hat nguoi
c6 tai nang vao lam viéc tai cac co quan nha nudc & dia phuong.

5. Cai cach tai chinh cong
Cai cach tai chinh cong - Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan 1y tai chinh -
ngan sach tai dia phuong.

Thuc hi¢n theo dung Luat ngan sach va co ché tu chu theo Nghi dinh
130/2005/ND-CP. UBND thi tran ban hanh quy ché chi tiéu ndi b ctia co quan trong
d6 quy dinh rd nhitng khoan chi cu thé phu hop véi tinh hinh thyc tién tai dia phuong
va theo quy dinh ctia cap trén. Tham muu HDND thi trin phan bd khoan kinh phi cho
cac don vi.

Tién do, két qua thuc hién thu ngan sach nha nudc theo K& hoach duoc giao
trong ndm 2024

6. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xdy dung, phat trién Chinh quyén dién tir,
Chinh quyén s0 ¢ dia phuong: UBND xa da xay dung Ké hoach s6 S6 10/KH-UBND
ngay 10/01/2024 v¢é Ké hoach chuyén d6i s6 nam 2024; Quyét dinh s6 04/Qb-UBND
ngay 09 thang 01 nim 2024 vé Quyét dinh ban hanh Ké hoach cai cach hanh chinh
gin véi chinh quyén sd nam 2024.
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- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién tir,
Chinh quyén s6 ¢ dia phuong.

- Két qua xay dung, phat trién ha tang k¥ thuat:

Uy ban nhan déan x3 da duoc dau tu xay dung ha ting k¥ thuat va di vao hoat
dong, da két ndi, tong hop mot s6 hé thong thong tin dung chung cia tinh dé quan 1y,
giam sat vé tinh hinh trao d6i van ban dién tir, qua trinh giai quyét tha tuc hanh chinh
ctia x4, hé thong camera giam sat Bo phan tiép nhan va tra két qua.

Ty 1& may tinh/can bd cong chirc xa 1a dat 100%, hau hét cac may tinh déu
dugc két ndi Internet. Mang truyén sé liéu chuyén dung cta tinh; da cai dat phan
mém diét virus c6 ban quyén do tinh quan 1y, co ban dam bao phuc vu trién khai cac
hé théng thong tin diing chung ciia xa, phat trién chinh quyén dién tu.

- Két qua xay dung, phat trién cac hé théng nén tang: Ting cudng ung dung
cong nghé thong trong hoat dong trong co quan; dong thoi nang cao chat lugng dich
vu cong.

- Két qua xay dung, phat trién dit liéu: Tiép tuc trién khai Co s& dir lidu qubc
gia, bao gom co s¢ dir licu quoc gia v€ dan cu, dang ky doanh nghi¢p, bao hiém xa
hoi, dat dai, tai chinh d¢ két noi. ...

- Két qua xay dung, phat trién cac ung dung, dich vu ndi bo: Tiép tuc trién khai
cac ung dung, dich vu noi bg.

- Két qua xay dung, phat trién ung dung, dich vu phuc vu ngudi dan, doanh
nghiép: Ti€p tuc tuyén img dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh nghiép tiép can
cac ung dung, dich vu.

- Két qua cung cip dich vu cong truc tuyén mirc do 3 va 4: 19 HS.

1. PANH GIA CHUNG

1. Mat tich cuc

Tinh hinh thuc hién cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuong duogc chu
trong; Hoat dong tiép nhan va tra két qua theo co ché mdt ctra, mot cira lién thong
dugc thuc hién c6 hi¢u qua, tao di€u kién dé giai quyét cong vi¢c cua nguoi dan
thuan loi, nhanh chong. Han ché dugc thai do nhiing nhi€u, quan li€u cua can b0,
cong chtrc khi ti€p nhan giai quyét cac thu tuc hanh chinh cho cac t6 chirc va cong
dan; Nang cao dugc tinh than trach nhiém phuc vu nhan dan cua can bd, cong chuec.

Hb so cua cong dan duoc giai quyét kip thoi, dung han.

2. Nhirng ton tai, han ché, nguyén nhan

Tuy nhién bén canh nhiing két qua dat dugc néu trén van con mot s6 ton tai,
han ché nhu: chua phat sinh ho so thanh toan truc tuyén phi, 1€ phi, nghia vu tai chinh
TTHC, ho so tre hen trén h¢ thong phan mém van con.
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Do h¢ thong mang internet c6 1ac bi gian doan do d6 ho so bi tré hen trén hé
thong phan mém; muc do su dung internet ciia ngudi dan con han che.

IV. PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH
TRONG TAM

beé ti€p tuc thyc hi¢n viéc ti€p nhan va tra két qua tai Bo phan tiép nhan va tra
két qua can thuc hién tot cdc ndi dung sau:

1. V@ Cai cach thé ché: Tap trung ra soat cac vian ban quy pham phap luat ctia
UBND xa da ban hanh; ti€p tuc d6i mai quy trinh xay dung va ban hanh van ban quy
pham phap luat.

2. Vé Cii cach thi tuc hanh chinh

Thuc hién tiép nhan va tra két qua hd so cho td chire, cong dan dung quy dinh
theo Nghi dinh s6 61/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Thi tuéng Chinh phu. Duy tri hoat
dong tot ciia bo phan Tiép nhan va tra két qua cac TTHC cho cong dan dam bao diing
theo quy dinh khong giy kho khan, phién ha dam bao su hai long cta cong dan khi
dén giao dich.

Thue hién nghiém tic viéc niém yét TTHC, dia chi, s may dién thoai chuyén
dung, hom thu dién tir vé ti€p nhan, xur ly phan anh, kién nghi cua cé nhan, t6 chure tai
tru s& UBND xa.

Thuong xuyén ra soat, cap nhat cac TTHC hét hiéu luc d& g0 bd, cac TTHC
moi dd duoc Chu tich UBND tinh cong b dé niém yét cong khai va dang tai trén
trang thong tin dién tir cuia xa. Tiép tuc ra soat, thyc hi¢n cac phuong an don gian hoa
thu tuc hanh chinh trén tat ca linh vuc quan Iy nha nudc.

Tiép tuc nang cao nang luc, trinh d§ chuyén moén cia can b cong chirc, tuyén
truyén rong rai ve cong tac cai cich TTHC dén can b, cong churc, cac nganh xem do
1a nhi€ém vu chinh tri quan trong ctia dia phuong.

3. Vé Cai cach by may hanh chinh nha nwéc

Tiép tuc xac dinh 16 chirc nang, nhiém vy, quyén han va co ciu to chirc cac bd
phan chuyén mon. Gan trach nhiém cua nguodi dung dau co quan trong viéc chi dao
thuc hién cong tac cai cach té chirc bd may.

Ra soat lai co cdu td chirc bd may, to chirc bién ché cua cac co quan chuyén
moén. Pong thoi, ting budce t6 chic sap x€p lai theo hudng gon nhe, hop 1y theo
hudng da nganh, da linh vyc.

4. V& Cii cach cong vu

Tiép tuc thuc hién gan két cong tac dao tao v&i cong tac chuyén moén, dam bao
ung dung tot kién thirc, ky nang trong thuc thi cong vu sau dao tao.

Pay manh cong tac dao tao, bdi dudng, tdp huan k¥ ning nghiép vu theo tiéu
chuan chtc vu lanh dao, quan 1y va theo vi tri vi¢c lam, dam bao tinh hiéu qua va ky
ndng trong giai quyet cong viéc chuyén mon; Nang cao tinh than trach nhiém va y thirc
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ky luét cua cén bd, cong chiic trong thuc thi cong vy, xem day la mot trong nhiing ti€u
chi danh gi4 cong chirc hang nam;

5. Vé Cai cach tai chinh cong

Thue hién tt, ¢ hiéu qua co ché tai chinh theo quy dinh, t6 chtc kiém tra,
danh gia tinh hinh thyc hi¢n tu chu, tu chiu trach nhi¢m vé bién ché va kinh phi quan
1y hanh chinh d61 vo61 cac co quan nha nudc; tu chu, tu chiu tradch nhiém vé tai chinh
cho cac don vi su nghiép cong;

6. Vé xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir

Nang cao chat lugng ung dung CNTT vao hoat dong ctia UBND x4, Cong khai
danh muc cac dich vu hanh chinh cong trén trang thong tin di¢n tr cia xa, trién khai
déng bo, lién thong hé théng dién tir thong minh, mot ctra dién tir, hé théng thu dién
t, hé théng glri nhan van ban dién tir. Thuc hién img dung chir ky ) trong giao dich
bang van ban dién tir.

Tuyén truyén cho nhan dan va nang cao dich vu cong muc do 3.4. Phén dau
vuot chi ti€u huyén giao.

V. KIEN NGHI, PE XUAT

Poi v6i huyén: Dé nghi tiép tuc mé 16p bdi dudng nghiép vu cdng tic cai cach
thu tuc hanh chinh cho can b9, cong chirc 1am vi¢c tai BO phan Tiép nhan va tra két
qua, can bd, cong chirc theo doi, thuc hién cong tac cai cach hanh chinh.

Doi véi tinh
1. Pé nghi ang mc phu cép cho cong chuc lam viéc tai BO phan tiép nhan va
tra két qua tir 300,000 dong/ngudi/thang 1én 400,000 dong/nguodi/thang.

2. Duy tu, bao dudng trang thiét bi tai Bo phan tiép nhan va tra két qua xa.

Trén day la Bao cdo cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau nim 2024 va
phuong hudng nhiém vu 6 thang cuoi nam 2024 cia UBND xa Trung Son./.

Ng yh@;:v bhuén A Ludi (BO) TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong N6i vy huyén udi ; [’

- Thuong truc Pang uy; CHU TICH
- Thuong tryc HDND x3;
- CT, cac PCT UBND x&;
- B phén TN&TKQ x3;
-Luu VT, VP.
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