UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

XA TRUNG SON Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
S6: 293/BC- UBND Trung Son, ngay 15 thang 6 nam 2021
BAO CAO

BAO CAO CONG TAC KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH, TRIEN KHAI CO CHE
MOQT CUA, MQT CUA LIEN THONG VA THUC HIEN THU TUC HANH CHINH
TREN MOI TRUONG PIEN TU QUY Il VA PHUONG HUONG NHIEM VU QUY III

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH (TTHC)

1. Panh gia tic djpng TTHC quy dinh tai dw thao vian ban quy pham
phap luat (QPPL)

Nhim trién khai thuc hién cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2021,
Uy ban nhéan dan xa d xay dung va ban hanh:

~ - Quyet dinh s6 09 /QD-UBND ngay 14/01/2021 vé viéc ban hanh ké hoach
ki€ém soat thu tuc hanh chinh nam 2021,

- Quyét dinh s 16 /QD-UBND ngay 25/01/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach
ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2021,

- T6 chure trién khai Nghi dinh s6 63/2010/NB-CP ngay 08 thang 6 ndm 2010,
Nghi dinh 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 cua Chinh phu vé stra d6i, bd sung mot
s6 Piéu cua Nghi dinh 63/2010 cua Chinh ~phu va Thong tu s6 07/2014/TT-BTP
ngay 24/02/2014 cua BO Tu phap hudéng dan viéc danh gia tac dong cua thu tuc
hanh chinh va ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh.

- S6 lugng TTHC da duoc danh gia tac dong trong ky béo céo: Pa thyc hién
03 b&o cao KSTTHC giri Uy ban nhan dan huyén dung theo thoi gian tung quy 1, 11
bao cao nam 2021 dung theo thoi gian quy dinh.

- Sb lwong TTHC duoc ban hanh trong ky bao cao di dugce danh gia tac dong
la 04.

2. Tham dinh, tham tra TTHC quy dinh tai du thao vin ban QPPL

Néu tong sé6 TTHC va tong s6 van ban QPPL trong ky béo céo do xa chu tri
thuc hién viéc tham dinh 13 2 vin ban.

3. Cong bd, cdng khai TTHC, danh muc TTHC

- Thuc hién theo Quyét dinh 1462/QD-UBND tinh Thira Thién Hué ngay 18
thang 6 nam 2019 vé viéc ban hanh danh muc thu tuc hanh chinh duoc thuc hién
tiép nhan, giai quyét va tra két qua theo co qhé mat cira, co ché mot cira lién thong
tai B phan Tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhéan dan x4, phuong, thi tran.
Dén nay, Uy ban nhan dan xa da thuc hién cong khai TTHC day du, thuong xuyén,
r0 rang, dung dia chi, dé tiép can, d€ khai thac.

- Cap nhat, niém yét cong khai TTHC méi ban hanh stra d6i, bd sung nhu:

+ Danh muc thu tuc hanh chinh chuan hoa linh vire vin hoa va thé thao thudc

thAm quyen giai quyet cua Uy ban nhan dan cdp x4 4p dung trén dja ban tinh Thira

Thién Hué theo Quyét dinh s6 341/QD-UBND ngay 04/02/2020 ctia Uy ban nhan
dan tinh.
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+ Thu tuc hanh chinh m&i ban hanh, duoc sira d6i, bd sung, bi bai bo trong
linh vuc Bao vé mdi trudng thudc thidm quyén giai quyét cia Uy ban nhan dan cap
x3 trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

+ Thu tuc hanh chinh thay thé trong linh vuc trong trot thudc tham quyen giai
quyét cua Uy ban nhan dan cip xi 4p dung trén dia ban tinh Thira Thién Hué.

+ Danh myc thu tuc hanh chinh stra d6i, bd sung trong linh vuc giai quyet t6
céo thudc tham quyén giai quyet ctia Chua tich UBND cac x4, phuong, thi tran trén
dia ban tinh Thira Thién Hué.

+ Danh myc thu tyc hanh chinh thudc tham quyén quan ly cua B¢ Chi huy
quan su tinh dua vao tlep nhan tai B phan Tiép nhan va tra két qua cip x4 trén dia
ban tinh thira Thién Hué.

4. Ra soat, don gian héa TTHC

- Thyc hién Quyét dinh s6 27 /QD-UBND ngay 06 thang 01 nim 2021 cua
ny ban nhan dan huyén A Ludi ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia thu tuc hanh
chinh nim 2021, Uy ban nhan dan xd di x4y dung va ban hanh Quyét dinh sd
09/QD-UBND ngay 14/01/2021 vé viéc ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia thu
tuc hanh chinh nam 2021.

- Thuc hién ra soat, danh gia TTHC ding theo quy dinh tai Chuong V, Nghi
dinh 63/2010/ND-CP va Chuong I1I, Thong tu 07/2014/TT-BTP.

- Phuong an don gian héa cu thé: sé TTHC tai x4 giit nguyén.

5. Tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC

- Thyc hién Quyét dinh s6 43/2018/QD-UBND ngay 09/8/2018 cua UBND
tinh ban hanh Quy dinh tiép nhan, x{r 1y phan 4nh, kién nghi cia c4 nhan, to chirc,
doanh nghi¢p v€ quy dinh hanh chinh thudc pham vi quan 1y cia UBND tinh va
Chu tich UBND tinh trén dia ban tinh Thtra Thién Hué, Uy ban nhan dan xa Niém
yét, cong khai dja chi tlep nhan kién nghi, phan anh ciia c4 nhan, t6 chirc va doanh
nghiép; B6 tri nhan su tiép nhan kién nghi, phan anh va cong khai tra loi kién nghi,
phan anh; Xay dung quy trinh ndi bd tiép nhan, xtr 1y phan anh, kién nghi; Ung
dung chit ky sb trong cac vin ban dién tir d chuyeén tra 16i kién nghi, phan énh cua
c4 nhan, t6 chirc va doanh nghiép.

- Pén nay Uy ban nhan dan xa chua nhén bét ky phan anh, kién nghi cta to
churc, ca nhan tai dia phuong.

6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC

- Tong s6 ho so TTHC da tiép nhan trong ky bao cdo, trong d6: S6 mai tiép
nhan trong ky: (truc tuyén: Khong co ; truc tiép va qua dich vu buu chinh: khong);
s6 tir ky truge chuyén qua: Khong

- S6 lugng hd so da giai quyét: 347 trong d6, giai quyét trudc han: 57 hd so,
dung han: 290 hd so, qua han: 0

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 00 trong han : 0, qua han: 0

7. Trién khai co ché mét cira, mdt cira lién thdng trong giai quyét TTHC

Can ¢t Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé thyc
hién co ché mot ctra, mot ctra lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh;
Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta Van phong Chinh phii vé



3

viéc huéng dan thi hanh mot s6 quy dinh ciia Nghi dinh s6 61/2018/NDP-CP ngay
23/4/201,8 cua Chinh phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cura lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC) dang theo qui dinh.

8. Thuc hién TTHC trén méi truwong dién tir

Cin ci Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 8 thang 4 nam 2020 cia Chinh
pht vé thu thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong dién ta. Uy ban nhan déan
x4 d4 trién khai dén toan thé can b, céng chuc, nhat 1a cong chic lién quan tai bo
phan tiép nhan va tra két qua dé thuc hién giai quyét cac TTHC trén moi trudng
dién ttr ding theo qui dinh.

- Viéc ban hanh Ké hoach sb hda két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén
giai quyét tai dia phuong con hiéu luc, két qua té chic thuc hién nhiém vu theo Ké
hoach da ban hanh.

9. Truyén thong hd tro hoat déng kiém soat TTHC

Nham ting cudng cong tac truyén thong vé kiém soat TTHC trén dia ban xa,
UBND x4 da chi dao Cong chuc chuyén moén tham muu day manh cong tac tuyén
truyén veé kiém soat TTHC, cai cadch hanh chinh ma trong tam 1a cdi cach thu tuc
hanh chinh.

- Thyc hi¢n Ké hoach s6 150/KH-UBND ngay 24/12/2019 ctia UBND huyén
A Ludi v€ tuyén truyén cai cach hanh chinh trén dia ban huyén A Lu6i nam 2020,
UBND xa da ban hanh Ké hoach s6 02/KH-UBND ngay 11/02/2020 vé viéc tuyén
truyen cai cach hanh chinh nam 2020 (trong d6 bao gém ndi dung tuyén truyén vé
kiém soat thu tuc hanh chinh).

- Cong tac truyen thong vé hoat dong kiém so4t thu tuc hanh chinh bang nhiéu
hinh thirc: Hé thdng dai truyén thanh x4, trang thong tin dién tir, qua cac cudc hoi
hop...

10. Nghién ciru, dé xuat sang kién cai cach TTHC

- Pang nghién cttu cho viéc sang kién cai cach tha tuc hanh chinh tai dia
phuong.

11. Kiém tra thwc hién kiém soat TTHC

Trong nam 2020 thuc hién kiém soat TTHC kiém tra 02 cuoc; két qua kiém
tra : dugc danh gia cao tuy nhién ciing khong tranh nhitng phan thiéu sot, bo phan
lien quan khac phuc trong thoi gian ti.

- Viéc khen thudng can b, cong chic kiém soat thuc hién TTHC dugc thuc
hién hang nam.

II. PANH GIA CHUNG

1. Panh gia chung vé két qua dat dwoc

- Nhin chung hiu qua vé cong tac Kiém soat thi tuc hanh chinh trén céac linh
vuc thudc thim quyén quan 1y cia Uy ban nhan dan x3 dén nay kha day du va
chinh x4c hon so v6i nhitng nam trude day.

- Mirc do hoan thanh cong tac Kiém soat tha tuc hanh chinh kha t6t.

2. Nhirng nguyén nhén khé khin, ton tai, han ché

- Nguyén nhan kho khan: Mac du da dat dugc mot s6 két qua khi trién khai co
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ché “ Mot ctra” song van con mot sd bat cap, trong thuc tién c¢6 nhiéu vu viéc qua
phtc tap khong du hd so hodc vuot chirc ning tham quyen khong the xu ly trong
thoi gian quy dinh nén dé gay tc che cho dan hodc gy hiéu lam vé su phlen ha,
sach nhidu. Hé thong may vi tinh ndi mang nhiéu khi bi truc tric vé phan mém.

- Can bd dau m01 thuc hién g1a1 quyet thu tuc hanh chinh ctia xa hoat dong
kiém nhiém, chu yéu 1a tap trung giai quyet nhi¢ém vy chuyén mén. Do do, thoi
gian danh cho nghién ctu, tham muu trién khai cac noi dung lién quan vé thi tuc
hanh chinh chét luong, hiéu qua chua cao.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU TRONG QUY |11 NAM 2021

De phat huy nhiing két qua dat duoc, khac phuc nhiing ton tai, han che trong
viéc trién khai thuc hién cong tac cai cach hanh chinh trong nhiing nam tiép theo.
UBND x4 tap trung thuc mot s6 ndi dung trong tdm sau:

2. Pay manh cong tic tuyén truyén vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC trén
cac phuong tién thong tin dai chung, dé nang cao nhan thirc ctia can bd, cong chirc
va ctia nhan dan trong viéc phdi hop thuc hién TTHC theo phuong chim dugc
phuc vu.

3. Tiép tuc trién khai tot viéc giai quyét tha tuc hanh chinh theo mé hinh “mot
ctra, mdt cua lién thong” . Nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong ctia BO phan
Tiép nhan va Tra két qua.

4. Thuc hién tot viéc ap dung hé thdng quan 1y chat luong theo tiéu chuan
ISO 9001:2015; Pay manh viéc tmg dung thong tin trong giai quyét TTHC.

5. Nang cao ning luc can bo dau mbi kiém soat TTHC thong qua viée tip
huén nghiép vu va bdi dudng kién thirc phap luat vé kiém soat TTHC.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

- Pé trién khai tot nhiém vu cai cach thu tuc hanh chinh trén dia ban x4, Uy
ban nhan dan xi Trung Son xin dé nghi mot s6 ndi dung cu thé sau:

- Tang cudng huéng dan vé chuyén mén, nghiép vu trong cong tac kiém soat
tha tuc hanh chinh dé day nhanh tién d6 va chat luong ra soat trén dja ban xa.

Thuc hién tét vé TTHC trén méi truong dién tir trong nam 2021,

- Tiép tuc t6 chuc tap huan, boi dudng nghiép vu nang cao trinh do cho doi
ngii can by, cong chirc thuc hién thu tuc hanh chinh va cén bd dau mbi dé dam bao
cho qua trinh thyc thi cong vu ( It nhat 01 lan/nam).

Trén day 1a bao cdo vé tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soét thu tuc
hanh chinh quy Il va phuong hudng nhiém vu quy Il nam 2021./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu; CHU TICH

- TV Pang Uy; TT HDND;
- CT, c4c PCT UBND x3;

- Lwu: VT.VP.
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